[image: ]
Balanced-Scorecard-KPI- Vorlage 
[bookmark: _Hlk536359931]
	VISION-STATEMENT
	



FINANZEN 
Welche Finanzziele bieten unseren Aktionär*innen einen Mehrwert?
	Ziele
	KPIs

	
	

	
	

	
	



KUNDSCHAFT 
Wie können wir die Wahrnehmung durch unsere Kund*innen verbessern?
	Ziele
	KPIs

	
	

	
	

	
	



Interne Prozesse 
Welche operativen Ziele sollten wir priorisieren?
	Ziele
	KPIs

	
	

	
	

	
	



Innovation und Lernen 
Welche Vorgaben sorgen für kontinuierliche Verbesserung und Wertschöpfung?
	Ziele
	KPIs

	
	

	
	

	
	






	
HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Alle von Smartsheet auf der Website aufgeführten Artikel, Vorlagen oder Informationen dienen lediglich als Referenz. Wir versuchen, die Informationen stets zu aktualisieren und zu korrigieren. Wir geben jedoch, weder ausdrücklich noch stillschweigend, keine Zusicherungen oder Garantien jeglicher Art über die Vollständigkeit, Genauigkeit, Zuverlässigkeit, Eignung oder Verfügbarkeit in Bezug auf die Website oder die auf der Website enthaltenen Informationen, Artikel, Vorlagen oder zugehörigen Grafiken. Jegliches Vertrauen, das Sie in solche Informationen setzen, ist aus eigener Verantwortung.



image1.png
V] smartsheet kostenlos testen




